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BCloud SMS Masivos

BCloud SMS permite establecer una
comunicacion directa con sus clientes
de forma inmediata a través de nuestro
sistema de envios masivos de SMS,
ofreciendo el servicio las 24 horas del
dia con las siguientes caracteristicas:

Caracteristicas

Envio de mensajes de texto masivo: Podra cargar una base de datos con nimeros

de celular y enviar un mensaje de texto en tan solo 2 pasos. Usted NO nos debe entregar
la base de datos.

Adicional el sistema tiene la capacidad de leer archivos en formato Excel y campos perso-
nalizados.

® Programacion de envios de SMS: La plataforma permite establecer programacion de
envios masivos de SMS en el horario establecido por la CRC de 8:00 am a 9:00 pm .

e Cancelacion envio SMS: Podra observar el envié de sus campafia en tiempo real. El
sistema le permite detener sus envios cuando usted lo disponga sin requerir de personal
de IT CLOUD.

e Administracion del contenido del mensaje: Se ha recopilado un inventario de méas de
100 palabras no permitidas por la CRC (Comisién de Regulacion de Comunicaciones) las
cuales son prohibidas. Si el mensaje de texto tiene una palabra que esta en nuestro
listado, el sistema solo eliminara esta palabra de forma automatica y se mostrara al usua-
rio el contenido del mensaje antes de ser enviado.

eSS A WHATSAPP: Te  permite enviar un mensaje de texto y el destinatario podra
responder a través de un mensaje WhatsApp con un numero previamente informado (sin
importar el pais) y si desea, con un texto predeterminado.

e SIVIS Multimedia: Con solo un SMS tu destinatario podra compartir imagenes, animacio-
nes o reproducir audio y video

® SIS con mas de 160 caracteres: Puede enviar SMS con contenido de 1 a 765 caracte-
res. El cobro se realizara segln la longitud del mensaje:

Rango de Caracteres Equivalencia en cobro
De 161 a 306 Caracteres Se cobran dos mensajes
De 307 a 459 Caracteres Se cobran tres mensajes
De 460 a 612 Caracteres Se cobran cuatro mensajes
De 163 a 765 Caracteres Se cobran cinco mensajes
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e AP| de Integracion: Ideal para integrar los sistemas de su organizacion con nuestro
sistema de SMS. Manejamos transferencia segura de los datos a través del protocolo
(HTTPS), es decir, la comunicacion hacia nuestro sistema SMS es cifrada.

e Creacion de Sub-Cuentas / Centros de costo SMS: un usuario por perfil béasico,
podra crear sub-cuentas y asignar a cada cuenta un saldo para enviar sus propios
SMS. Cada cuenta tendra las mismas caracteristicas en cuanto a precio de la cuenta
principal y visualiza sus propios reportes.

e Informes v envios SMS: Elaboracién de informes totalmente el linea e histoéricos.

e Conexion AMERICAS: Bcloud SMS tiene conexiones directas con Coédigo corto a
mas de 12 paises de del continente Americano. (Los costos son diferentes en cada
territorio)
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